
WHILL Model C2



Mehr Leben.  
Mehr Mobilität.
Kompakt, leistungsstark und vielseitig 
- das WHILL Model C2 begleitet Sie in jeder Lebenslage,
von Outdoor-Abenteuern bis hin zu Indoor-Aktivitäten.



Wenderadius von 76 cm
Der WHILL ist einfach zu 
manövrieren und auch auf kleinstem 
Raum einsetzbar und damit ideal für 
die Fortbewegung in engen 
Innenräumen.

Moderne, intuitive Steuerung
Schalten Sie den Strom ein und stellen Sie 
die Geschwindigkeit mit einer Hand ein. 
Der WHILL SmatScooter bremst 
automatisch, wenn Sie die Steuerung 
loslassen, sogar an einer Steigung.
Die Steuerung kann auf der linken oder 
rechten Seite des Geräts positioniert 
werden.

Hochklappbare Armlehne
Heben Sie die Armlehne an, um sich 
bequem von der Seite in den Sitz zu 
setzen. Stellen Sie sich für 
zusätzliche Stabilität auf die 
Fußstütze.

Intuitiv und wendig
Praktisch, selbst bei engen Platz-

verhältnissen



Überwinden Sie mühelos Hindernisse bis zu 5 cm Höhe.

Die Hinterradfederung dämpft die 
Stöße beim Fahren über holprige 
Straßen oder Hindernisse.

Leistungsstark und geländegängig
Mit dem WHILL Model C2 

gelangen Sie an Orte, 
an die Sie ein handelsüblicher 

Elektrorollstuhl nicht bringen kann.
Dank zweier leistungsstarker Motoren und innovativer Räder können Sie 
mit dem WHILL Model C2 Gelände befahren, für das ein handelsüblicher 
Elektrorollstuhl ungeeignet ist. Schlaglöcher, unebenes Gelände, Gras 

und Schotter sind kein Problem.

Überwinden Sie mühelos Hindernisse bis zu 5 cm Höhe.

Das WHILL Model C2 wurde 
entwickelt, um ein Abdriften zu 
verhindern. Fahren Sie auf einem 
geneigten Weg geradeaus.
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Kompakt und leicht zu 
transportieren

Nehmen Sie ihn überallhin mit!
Der WHILL Model C2 ist leicht und kann schnell zerlegt werden. 

So passt er in den Kofferraum eines jeden Autos. 
Er kann selbst im Gepäckraum des Flugzeugs mitgenommen werden.

So passt er in den Kofferraum eines jeden Autos. 
Er kann selbst im Gepäckraum des Flugzeugs mitgenommen werden.

Sitzbaugruppe 
12,2 – 13,1 kg

Hintere Antriebseinheit 
19,4 kg

Akku 
2,7 kg

Vordere Antriebseinheit 
17,6 kg

Erfahren Sie unter diesem Link, wie Sie den 
Smartscooter in 4 Schritten demontieren. 
Fotografi eren Sie dazu den QR-Code:

Wie man den WHILL zerlegt
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5 Stunden
Ladezeit

Reichweite

18 km
Gewicht

2,7 kg

Herausnehmbarer 
Lithium-Ionen-Akku
Er garantiert Ihnen 
den ganzen Tag 
lang Energie und 
Reichweite.

Der in Zusammenarbeit mit LG 
entwickelte Akku des WHILL 
Model C2 kann mit einer 
fünfstündigen Ladung 18 km 
weit fahren und bietet Ihnen 
damit ausreichend Power für 
Ihren Alltag. Optional können 
Akkus und Ladegeräte einzeln 
gekauft werden.

Der Akku kann herausgenommen 
und an einer üblichen 
Haushaltssteckdose aufgeladen 

Steuern Sie Ihren WHILL 
mit der App*

   Steuern Sie den WHILL aus der 
Ferne.

   Stellen Sie die 
Höchstgeschwindigkeit sowie die 
Empfindlichkeit der Steuerung und 
der Beschleunigung ein.

   Überwachen Sie den Akkustand in 
Echtzeit.

   Verfolgen Sie Ihre Aktivitäten: 
Zurückgelegte Strecke, Fahrzeit.

*WHILL Model C2/F

Steuern Sie Ihren WHILL 
mit der App*

   Steuern Sie den WHILL aus der 
Ferne.

   Stellen Sie die 
Höchstgeschwindigkeit sowie die 
Empfindlichkeit der Steuerung und 
der Beschleunigung ein.

   Überwachen Sie den Akkustand in 
Echtzeit.

   Verfolgen Sie Ihre Aktivitäten: 
Zurückgelegte Strecke, Fahrzeit.

*WHILL Model C2/F
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Wählen Sie die Farbe, 
die zu Ihnen passt
Die Stützarmabdeckungen gibt es in 10 
sorgfältig ausgewählten Farben. Wechseln Sie 
die Farbe je nach Stimmung oder Tageslaune!

Blau

Rot

Weiß

Rosa

Grau

Hellblau

LilaGold

HellgrünSchwarz

Weiß

Blau

1110



Anpassbarer Komfort
Das WHILL Model C2 passt sich 

Ihren Bedürfnissen an

Anpassbare Rückenlehne 
(Model C2 Backrest Mounting System – siehe Seite 19)

Stockhalter

Komfort-Armaufl age (kein 
medizinisches Produkt)

Verstellbare Fußaufl age

HD

Die Rückenlehne mit Rohrkonstruktion 
und weiteres Zubehör ermöglichen 
individuell anpassbare Sitzpositionen. 
(Die Rohrkonstruktion ist nur als 
Option erhältlich. Für die Wahl der 
richtigen Rückenlehne wenden Sie sich 
bitte an Ihren Händler und/oder 
Ergotherapeuten.)

Verfügbare Sitzbreiten ......................................  40, 45, 50 cm

Höhe des Geräts ................................................  760 mm – 840 mm

Gewicht des Geräts je nach Sitzbreite  ............  40: 51,3 kg
*ohne Rohrkonstruktion   45: 52 kg 

50: 52,2 kg

Maximale Tragfähigkeit .....................................  40: 115 kg
je nach Sitzbreite   45: 136 kg

 50: 136 kg

Typ Computermaus Typ Steuerknopf Typ Steuerknopf u-förmig
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« Ich wollte ein 
Fahrzeug, das 

nicht wie ein Rollstuhl 
aussieht.Ich wollte, 
dass er Eindruck macht. 
Und man kann mit ihm 
so viel machen – eine 
echte Revolution! Seit 
ich meinen WHILL habe, 
bin ich viel aktiver. Und 
die Leute sprechen 
mich auf meinen Flitzer 
an. So kommen wir ins 
Gespräch. » Nicolas

Erfahrungsberichte

« Nachdem ich einige Elektrofahrzeuge getestet hatte, 
fiel meine Wahl sofort auf den WHILL C2 – er ist 

mein Favorit, der mir meine Unabhängigkeit zurückgibt. 
Unvergleichliche Stabilität in Hanglagen, extreme Mobilität 
und Reaktionsschnelligkeit. Er überwindet Hindernisse mit 
Leichtigkeit und selbst Schlaglöcher sind kein Problem. 
Man könnte sagen, dass ich meine Freiheit wiedergewonnen 
habe.  » Bertrand

« Was mein Handicap betrifft, so hat mich 
der WHILL wieder zurück ins Leben 

gebracht. Er hat mir geholfen, mich wieder 
aufzubauen. Er sieht gut aus, ist bei engen 
Platzverhältnissen leicht zu manövrieren, 
geländegängig und überwindet dank seiner 
innovativen Radtechnologie Hindernisse bis zu 
einer Höhe von 5 cm. Es ist mein individuelles 
Fahrzeug, das mir geholfen hat, meine 
Mobilität wiederzuerlangen und mein Leben 
wieder voll und ganz mit den Menschen zu 
genießen, die mir wichtig sind. Der WHILL ist 
E-Mobilität im kompakten Design. Er steht 
für Dynamik und Bewegung – also für das 
Leben! » Valérie

« Anfangs hielt ich die 
Fernsteuerung für eine 

Spielerei, aber inzwischen 
ist sie wirklich hilfreich. Ich 
benutze sie, um vom Bett in 
den WHILL zu gelangen, 
um zu duschen, den WHILL 
wegzufahren und zu 
verstauen, für Arztbesuche 
usw. » Pascal

“

«Mein WHILL ist in erster 
Linie mein bester 

Freund, der mir Mobilität 
ermöglicht! » Olivier

« Bei meiner kleinen 
Statur brauchte 

ich einen leichtes und 
handlichen Gerät, 
das gleichzeitig 
zusammenklappbar ist, 
damit ich es einfach im 
Auto verstauen kann. Der 
WHILL hat mir zu mehr 
Eigenständigkeit und 
Unabhängigkeit verholfen. 
Das ist für mich super 
wichtig. » Stéphanie
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Technische Daten
Das Model C2 lässt sich leicht einstellen, von der Sitzhöhe und dem 

Winkel der Rückenlehne bis hin zur Position des Steuerknopfs (Rechts- 
oder Linkslenker), um ein komfortables Fahrerlebnis zu bieten.

4.  Sitzhöhe

1.  Steuerknopf Höhe ............................ 670, 690, 710, 730 mm

2. Rückenlehne Neigung ..................... 90, 95, 100°

3. Rückenlehne Höhe ...........................340–460 mm

4. Sitzhöhe ............................................405, 425, 445, 465, 485 mm

5. Sitzfl äche Neigung ..........................5°

6. Sitztiefe .............................................400–450 mm

7. Sitzbreite ...........................................400–500 mm

8. Fußstütze Neigung ..........................2°

9. Fußstütze Höhe ................................127 mm

4.  Sitzhöhe

100°
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5. Sitzfl äche Neigung

3.  Rückenlehne Höhe

2.  Rückenlehne Neigung

1.  Steuerknopf Höhe

6. Sitztiefe

7. Sitzbreite

9. Fußstütze Höhe

Der Steuerknopf kann links oder rechts 
positioniert werden

Warnhinweis: Wenn Sie ein eigenes Kissen oder eine eigene Rückenlehne verwenden, achten Sie aus Sicherheitsgründen 
darauf, dass es einen ausreichenden Flammschutz bietet. Bitte beachten Sie, dass diese Broschüre kein vollständiges 

Benutzerhandbuch ist. Lesen Sie vor der ersten Verwendung unbedingt das Benutzerhandbuch.

Reichweite  .........................................18 km

Max. Steigung  ....................................10°

Wenderadius  .....................................760 mm

Breite des Geräts ............................... 554–654 mm

Gewicht komplett montiert  ..............51,9–52,8 kg

Für Flugreisen zugelassen ...............Ja

Ladezeit ..............................................5 Stunden

Tragfähigkeit  ..................................... 40 cm: 115 kg, 
45 cm/50 cm: 136 kg

Wettergeprüft............................ IPX4

Höchstgeschwindigkeit ............ 6 km/h

Hindernisüberwindung ............. 5 cm

Erhältliche Sitzgrößen.............. 985 mm

Federung ...................................  4 Einzelräder

App-fähig ...................................  Ja, mit Fernsteuerung

Auswechselbare Stützarmabdeckungen   10 Farben

Akku  ..........................................  Lithium-Ionen (25,3 V 10,6 Ah)

400–450

400–450
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FAQ

Wie kann ich den WHILL Model C2 zu Hause testen? 

1.Fotografi eren Sie den 
nebenstehenden 

QR-Code und füllen Sie das 
Formular aus. Oder klicken 
Sie auf den folgenden Link: 
https://whill.inc/de/
schedule-a-test-drive/

2.Wenden Sie sich direkt an Ihren 
Händler oder an WHILL, um 

Informationen zu autorisierten Händlern 
in Ihrer Nähe zu erhalten.  

3.Einen WHILL-Vertriebspartner 
fi nden: Klicken Sie auf „Eine 

Probefahrt vereinbaren“. Geben Sie Ihre 
Postleitzahl oder Ihre Stadt ein, um mit 
dem WHILL-Team verbunden zu werden, 

das Sie an den nächstgelegenen Händler 
verweisen kann. Der Händler und der 
WHILL-Vertreter werden Sie durch den 
Prozess der Probefahrt zu Hause führen 
und alle Ihre Fragen beantworten.

4.Der Händler bringt Ihnen den WHILL 
Ihrer Wahl und Sie können ihn zu 

Hause testen. Achten Sie darauf, dass Sie 
den WHILL in verschiedenen Umgebungen 
testen, z. B. in fl achem und unebenem 
Gelände, um sicherzustellen, dass er für 
Ihre Zwecke geeignet ist.

5.Wenn der WHILL Ihren Bedürfnissen 
entspricht, können Sie ihn direkt 

beim Händler kaufen.

Wie kaufe ich das WHILL Model C2?

1.Wenden Sie sich an Ihren Händler 
oder an WHILL, um Informationen zu 

autorisierten Händlern in Ihrer Nähe zu 
erhalten.  

2.Vereinbaren Sie einen Termin mit 
einem autorisierten WHILL-Händler, 

um sich beraten zu lassen und eine 
Beurteilung Ihrer Anforderungen an eine 
Mobilitätslösung zu erhalten. Die 
Beurteilung kann Fragen zu Ihrer 
körperlichen Verfassung, Ihren 
Lebensgewohnheiten und Ihren täglichen 
Aktivitäten beinhalten, um das Modell zu 
ermitteln, das am besten für Sie geeignet 
ist.

3.Probieren Sie die verschiedenen 
WHILL-Modelle aus, um 

herauszufi nden, welches am besten zu 
Ihren Bedürfnissen und Ihrem Budget 
passt. Achten Sie darauf, dass Sie alle 
Funktionen testen, einschließlich 
Manövrierfähigkeit, Geschwindigkeit, 
Akkulaufzeit und Steigfähigkeit.

4.Bestellen Sie bei einem autorisierten 
WHILL-Händler. Beim Händler 

erhalten Sie alle notwendigen 
Informationen über den Preis, 
Finanzierungsmöglichkeiten, Lieferzeiten 
und Garantien.

5.Bei der Lieferung erklärt Ihnen der 
Händler, wie Ihr WHILL funktioniert, 

zeigt Ihnen, wie Sie ihn richtig benutzen, 
und beantwortet alle Fragen, die Sie zu 
Gebrauch und Pfl ege haben.

6.Genießen Sie Ihre neue WHILL-
Mobilitätslösung. Beachten Sie die 

Gebrauchs- und Pfl egehinweise, um seine 
Lebensdauer zu verlängern und Ihre 
Sicherheit zu gewährleisten.

Was kann ich tun, wenn mein WHILL defekt ist?  

Ihr Händler kann sich auf verschiedenen 
Wegen direkt mit unserem 
Kundendienst in Verbindung setzen: 
über eine spezielle Telefonnummer, per 
E-Mail, über ein Kontaktformular auf 
der Website oder in sozialen 
Netzwerken. Der Kundendienst kann 

Ihrem Händler dann mit Ratschlägen 
und Anleitungen bei der Lösung Ihres 
Problems behilfl ich sein. 

Die Garantie beträgt 2 Jahre für den 
Whill C2 und 6 Monate für den Akku. 

Kann ich meinen WHILL in öffentlichen Verkehrsmitteln 
benutzen?  
Die Vorschriften für die Nutzung einer 
Mobilitätslösung in öffentlichen 
Verkehrsmitteln können je nach Land, 
Region oder Stadt unterschiedlich sein. 
Deshalb ist es wichtig, sich über die 
geltenden Gesetze und speziellen 
Bestimmungen zu informieren.

Zug. Es kann sein, dass zwischen Zug 
und Bahnsteig ein Spalt ist. Bitte fragen 
Sie daher das Bahnhofspersonal, ob es 
Ihnen beim Ein- und Aussteigen 

behilfl ich sein kann. Erkundigen Sie sich 
auch im Voraus, ob es am Bahnhof 
behindertengerechte Einrichtungen wie 
Aufzüge gibt.
Bus. Sie können den WHILL in Bussen 
ohne Stufe, mit einer Stufe oder mit 
einem Lift verwenden.
Flugzeug. Erkundigen Sie sich im 
Voraus bei der Fluggesellschaft, ob der 
SmartScooter befördert wird.

Welche Vorteile bietet die Rückenlehnenhalterung?

Das WHILL Model C2 bietet künftig 
optional eine neue Halterung für 
Rückensysteme, die sich ideal für 
Nutzer mit besonderen Anforderungen 
an die Sitzposition eignet. Sie hat 
mehrere Vorteile:

Individuell einstellbar. Sie können diese 
Rückenlehnenhalterung für Ihre 
Bedürfnisse optimieren. Sie können 
Form, Größe und Dichte der Halterung 
selbst bestimmen.

Anpassbar. Die Rückenlehnenhalterung 
des WHILL MODEL C2 ist so konzipiert, 
dass sie sich an die Rückenlehnen 
aller Hersteller und Marken anpasst. 
Sie können die Rückenlehnenhalterung 
ganz leicht austauschen oder ändern, 
wenn sich Ihre Erkrankung oder Ihr 
Handicap verändert.

Komfortabel. Die neue 
Rückenlehnenhalterung ermöglicht die 
Anpassung von Lösungen, die dem 
Rücken mehr Unterstützung bieten, was 
Ihren Komfort verbessern und 
Ermüdungserscheinungen verringern 
kann.

Ergonomisch. Die neue 
Rückenlehnenhalterung des WHILL 
Model C2 bietet mehr Flexibilität und 
Anpassungsfähigkeit für Nutzer mit 
speziellen Positionierungsanforderungen. 
Dies kann Ihren Komfort erhöhen, 
Ermüdungserscheinungen  erringern 
und dabei helfen, Schmerzen und 
Muskelverspannungen vorzubeugen, 
und sorgt gleichzeitig für eine längere 
Lebensdauer Ihrer Mobilitätslösung.

Wenden Sie sich an den WHILL-
Kundendienst, um Informationen 
über die Rückerstattungs-
modalitäten zu erhalten
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